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1. Objetivos

Realizar corretamente o trameti para solicitacdo do selo para midias sociais.

2. Definicdes

SELO DE AUTENTICIDADE: E a marca que aparece ao lado do nome da conta para indicar que a conta
€ a presenca autentica de uma figura publica notavel, celebridade, marca global ou a entidade que ela

representa.

3. Aplicacéao

Network Organic — Midias Sociais

4. Material necessario

Documentacéo do cliente

Contrato assinado
Matérias Onlines

Comprovante de pagamento
Acesso a area do franqueado.

5. Descrigcdo dos passos da atividade

Responséavel Descricdo da Atividade
01. Enviar os documentos necessarios.
, 02. Colocar o perfil de acordo com as normas.
1. Cliente :
03. Assinar o Contrato.
04. Realizar o pagamento.

2. Franqueado

01.
02.
03.
04.

Emitir o contrato ao cliente

Realizar a solicitag&o pela Area do Franqueado

Acompanhar pedido

Caso o selo for negado, reencaminhar o pedido apos 30 dias.

3. Franqueadora

01.
02.
03.

Verificar Solicitacdes.
Solicitar o Selo de Autenticidade ao Facebook.
Manter atualizado as informagfes na Area do Franqueado.

6. Referéncias

TERMOS DO INSTAGRAM : https://www.facebook.com/help/instagram/854227311295302

7. Anexos
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CONTRATO DE SOLICITACAO DO SELO DE AUTENTICIDADE
(Disponivel em Area do Franqueado > Download > C001 — Contratado de Selo de Autenticidade)

WO SOLICITACAO DO SELO DE AUTENTIFICACAO DO INSTAGRAM
NETWORK ORGANIC — 33.029.368/0001-31
RESUMO DO CONTRATO
PROCESSO SOLICITN;KO DO SELO DO INSTAGRAM 00 DE, DE 2019 - BELO HORIZONTE

CONTRATANTE: NOME, nacionalidade Brasileira, portador do CPF n® 99999959599, residente e domiciliado na Rua ENDERECD,
CEP: 99999-999

CONTRATADO: NETWORK ORGANIC. Com sede na Rua ENDERECD CEP: 99999-999, inscrito no CNPJ sob n.
55.999.959/9995-99, neste ato representado por seu franqueado NOME DO FRANQUEADO.
ASPARTESACDMMT]FICADASTEM, ENTRE SI, JUSTO ENIRTAD()()PRSBTFEC‘M'RATO[EPRETAW)DESERVI@S;

QUE SE REGERA PELAS CLAUSULAS SEGUINTES E PELAS CONDIGOES DE PRECO, FORMA E TERMO DE PAGAMENTO DESCRITAS
NO PRESENTE

OBJETO: < :
SOLICITAGAO SELO DE AUTENTIFICAGAO DO INSTAGRAM

CONTRATAGAO

O contrato tera vigéncia de tempo indeterminado contados a partir da publicag3o do resumo do contrato no PCF, painel
de controle do facebook, admitida a prormogag3o, nos termos de selo do site da network organic no que for pertinente.

DISPONIBILIDADE DE DUVIDAS, LOCAL E MEIO DE COMUNICAGAO PARA ESCLARECIMENTOS AOS CLIENTES.

10 contato se encontra disponivel somente para o responsavel da venda CEO Fabic Femeira na pagina
www.networkorganic.com.br podendo também serem verificados na central de atendimendo, pelo Whatsapp ou telefone (31)
908188991 ou no local funcionamento de segunda a sexta- feira, das 08:30h & 12:00h e das 13:30h as 18:00h. Fones:
(31)28818-8091 - Alameda Oscar Niemeyer, 222 - Vale do Sereno, Nova Lima - MG, 34006-056

Os interessados poderao encaminhar questionamentos ao nicec de solicitagio de selos, atraves do endereco eletronico
contato@networkorganic.com.br

INADIMPLENCIA

Em caso de inadimpléncia o contratante pagara o valor integralmente com multa de 5% muais 1% a0 dia 20 confratante — O
CONTRATADO podera executar o contrato para receber os valores acordados neste e solicitar ao juiz retomo das negativagoes
do CPF ou CNPJ do CONTRATANTE.

CONTRATO N°: ND23424
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SOLICITACAO DO SELO DE AUTENTIFICACAO DO INSTAGRAM
NETWORK ORGANIC — 33.029.368/0001-31

1. O QUE E SELO DE AUTENTIFICACAO DO INSTAGRAM

Os selos de autenticidade ajudam as pessoas a localzarem com mais facilidade as figuras pablicas, celebridades e marcas

que desajam seguir.

Um selo de autenticidade € uma marca de selec3o que aparece ao lado do nome de uma conta do Instagram na busca e no
perfil. Isso significa que o Instagram confirmou que uma conta € a presenca auténtica da figura pablica, da celebridade ou da

marca global que represanta,

2. SER/ESTAR

S3o considerados diversos fatores durante a analise de contas do Instagram para determinar se elas s30 de interesse pdblico

e cumprem os critérios de verificacao.

Além dos seguintes Termos de Uso e Diretrizes da Comunidade do Instagram, a conta tambem precisa ser:
2.1 Auténtica: sua conta deve representar uma pessoa real ou uma entidade ou empresa registrada.

2.2 0nica:sumntadeveseraﬁnimm&mwmmrm%.hwummwmw
pode ser verificada, com excegdes para contas espedficas de idiomas. Nao verificamos contas de interesse

empresa
geral (por exemplo, @puppymemes).

2.3 Completa: sua conta deve ser publica e ter uma biografia, uma foto do perfil e pelo menos uma publicacdo. Seu perfil

nao pode conter links para que as pessoas o adicionem em outros servicos de redes sociais.

2.4 Notavel: sua conta deve representar pessoas, marcas ou entidades famosas e muito pesquisadas, Analisamos contas
que aparecem em varias fontes de noticias, Nao consideramos contetido promocional ou pago como fontes para analise.

Para Termos de Uso e Diretrizes da Comunidade do Instagram acesse:

+ [ [wonrw.facebook.com/help/i

/854227311295302

DOCUMENTAGADO NECESSARIA

3.1 Foto do RG ou CNH ou Passaporte

3.2 Ter relevancia na midia, com ao menos CINCO matérias publicas em grandes veiculos. Ex. Exame, Veja, G1,

R7, entre outros.

3.3 Nome e Link do Instagram a ser verificado.

4. TERMOS NETWORK ORGANIC

A solicitagao do selo € feita em duas etapas. Cada uma delas tem o prazo de 30 dias Uteis. A primeira etapa € o envio pelo
chente de toda documentacdo apresentada pela NETWORK Organic. A sagunda etapa consiste na  solicitagdo do selo pela
NETWORK Organic ao Facebook.

O Facebook fara uma analise da solicitag3o junto "a conta e verificara os critérios para concessao do selo. Caso o selo seja
negado, enfraremos em contato, e o cliente devera apresentar novos links online para  uma nova solicagdo, respeitando o
prezado de 30 dias exigidos pelo Facebook.

Se ainda assim o selo for negado, a NETWORK Organic s2 responsabiliza em fazer quantas solicitagdes forem necessarias
para efetivacio do selo.

O valor pago refere-se aos servigos realizados pela NETWORK Organic para solicitaco do selo. Compete ao Facebook analisar
e conceder a autenticidade. Portanto, n3o ha reembolso do investimento.
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5. VALORES E PRAZOS

Prezado,

Apos examinar todas as dausulas e condicdes estipuladas no contrato em referéndia, apresentamos nossa proposta conforme
especificagdes mencionadas no mesmo.

Nossa proposta € valida por 10 (dez) dias, contados da data prevista da entrega da mesma, sendo o preco proposto firme e
ireajustavel durante o seu prazo de validade. Informamos que est3o indusos nos precos ofertados todos os tributos, custos e
despesas diretas ou indiretas da empresa Network Organic, sendo de nossa inteira responsabilidade, ainda, os que porventura
venham a ser omitidos na proposta ou incoretamente cotados.

UNICO OBJETO UN VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL RS
RS
01 Solictacze do selo de autentficacso do instagram 1 RS 5.000.00 REATS RS 5.000,00 REATS
RS 5.000,00

6. PAGAMENTO

O CONTRATANTE efetuara o pagamento ao CONTRATADO, em xx parcelas mensais, no valor de RS xoooc (Valor), com
vencimento todo dia xx de cada més, sendo que a primeira parcela devera ser paga, até trés dias apds a assinatura deste contrato.

7. FOROD

AS PARTES ELEGEM O FORO DA COMARCA DE SAO PAULD, PARA QUALQUER DEMANDA JUDICIAL RELATIVA AQ PRESENTE
CONTRATO, COM EXCLUSAO DE QUALQUER OUTRO.

Terca feira, 07 de jansro de 2020.

Assinatura Contratado Assingtura Contratante

CONTRATO N°: NO23424
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8. Consideracdes Gerais
Documento para solicitacdo na Area do Franqueado

Em um anico documento, no formato PDF, deve conter a foto céopia legivel dos documentos
listados abaixo:

1. Foto cépia do contrato assinado.
2. Foto copia do documento de identificac&o.
3. Foto copia do Comprovante de Pagamento.

Termos Network Organic

A solicitacdo do selo é feita em duas etapas. Cada uma delas tem o prazo de 30 dias uteis. A primeira
etapa é o envio pelo cliente de toda documentagéo apresentada pela NETWORK Organic. A segunda
etapa consiste na solicitacdo do selo pela NETWORK Organic ao Facebook.

O Facebook fard uma andlise da solicitagdo junto a conta e verificard os critérios para concessao do
selo. Caso o selo seja hegado, entraremos em contato, e o cliente devera apresentar novos links online

para uma nova solicitacdo, respeitando o prezado de 30 dias exigidos pelo Facebook.

Se ainda assim o selo for negado, a NETWORK Organic se responsabiliza em fazer quantas
solicitagdes forem necessarias para efetivacédo do selo.

O valor pago refere-se aos servi¢cos realizados pela NETWORK Organic para solicitacdo do selo.
Compete ao Facebook analisar e conceder a autenticidade. Portanto, ndo ha reembolso do investimento.

9. Histoérico de Reviséo

DATA ITEM DESCRICAO
15/01/2020 - Criacdo
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